О требованиях к письменным
обращениям граждан


Уважаемые собственники!

В соответствии со статьей 7 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» гражданин в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее — при наличии), почтовый адрес, ставит личную подпись и дату.
При невозможности определить адресата или узнать его адрес, по которому можно направить ответ, должностные лица освобождаются от обязанности давать ответ на такое обращение.
[bookmark: _GoBack]АО «УК« Микрорайон Волгоградский»  напоминает о необходимости соблюдать обязательные требования при подаче письменных обращений, и сообщает, что анонимная корреспонденция рассмотрению не подлежит.
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