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ДОГОВОР № _____________
управления многоквартирным домом

                  г. Екатеринбург                                                                                                                        «____»______________ 2015 г.
Собственник помещения № _______ в многоквартирном доме № 45 по ул.Ухтомская в г.Екатеринбурге _______________________________________________________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны

Закрытое акционерное общество  «Управляющая компания «Микрорайон Волгоградский», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Лисицыной Ларисы Брониславовны, действующей  на основании Устава, c другой стороны, вместе именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

1.1. Исполнитель по заданию Заказчика в течение действия настоящего договора обязуется за плату выполнять работы и (или) оказывать услуги по управлению многоквартирным домом № 45, по ул. Ухтомская в г.Екатеринбурге (далее МКД), оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в МКД, за вознаграждение, в качестве «Агента» выступать от своего имени, но за счет Заказчика в отношениях с ресурсоснабжающими организациями по вопросам обеспечения коммунальными услугами собственников помещений в МКД и, пользующихся помещениями в МКД лиц, путем заключения с ресурсоснабжающими организациями от своего имени, но за счет Заказчика договоров на поставку соответствующих коммунальных услуг, осуществлять иную направленную на достижение целей управления МКД деятельность.

Настоящий договор заключается Сторонами на основании протокола общего собрания собственников помещений МКД от «23» июля 2015 г., в соответствии с которым принято решение о выборе в качестве способа управления МКД управление управляющей организацией – ЗАО «УК «Микрорайон Волгоградский», а также утверждены условия настоящего договора.
Заказчику на праве собственности (единоличной, общей долевой (совместной) собственности) принадлежит жилое помещение № _____, общей площадью _____________ кв.м. распложенное на ______ этаже МКД, что подтверждается свидетельством о государственной регистрации права собственности ______________________________________________________, выданным «____»_______________г. 
1.2. В соответствии с настоящим договором  Исполнитель  обязуется оказать Заказчику следующие работы и (или) услуги: 

1.2.1. Содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме (состав общего имущества в МКД, в отношении которого Управляющей компанией будет осуществляться управление, определен в Приложении № 5 к настоящему договору).

1.2.2. Уборка общего имущества (помещений общего пользования и земельного участка).
1.2.3. Вывоз твердых бытовых отходов, крупногабаритного мусора.

1.2.4. Заключение от своего имени, но за счет Заказчика с ресурсоснабжающими организациями договоров на предоставление коммунальных услуг (отопление, горячее, холодное водоснабжение, сбор стоков холодной и горячей воды (водоотведение), электроснабжение). В отношениях с ресурсоснабжающими организациями по вопросам поставки коммунальных услуг Исполнитель по отношению к Заказчику выступает в качестве Агента, и действует от своего имени, но за счет Заказчика.
1.2.5. Заключение договоров на обслуживание и ремонт лифтового оборудования.

1.2.6. Перечень работ и (или) услуг по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, производимых и оказываемых Исполнителем в соответствии с настоящим договором, определен в Приложении № 6 к настоящему договору.
1.2.7. Перечень работ и услуг по управлению МКД, производимых и оказываемых Исполнителем в соответствии с настоящим договором, определен в Приложении № 7 к настоящему договору.

1.3. Исполнитель приступает к выполнению своих обязанностей, предусмотренных настоящим договором, с момента принятия собственниками помещений МКД решения о выборе в качестве способа управления МКД управляющей организацией – ЗАО «УК «Микрорайон Волгоградский», а также об утверждении условий настоящего договора.

2. ЦЕНА ДОГОВОРА УПРАВЛЕНИЯ, ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ РАЗМЕРА ПЛАТЫ 

ЗА СОДЕРЖАНИЕ И РЕМОНТ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ, РАЗМЕРА ПЛАТЫ ЗА КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ, 

ВЗНОСОВ НА КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА

2.1. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения определяется на основании решения общего собрания собственников помещений МКД.

       Если размер платы за содержание и ремонт жилого помещения не утвержден общим собранием собственников помещений МКД, начисление платы за содержание и ремонт жилого помещения производится по ставке, утвержденной Постановлением Администрации г.Екатеринбурга с момента её введения. 
2.2. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам (ценам) для потребителей, установленным ресурсоснабжающей организации в порядке, определенном законодательством Российской Федерации о государственном регулировании цен (тарифов).

Порядок определения размера платы за коммунальные услуги, порядка перерасчетов и изменения такой платы, определен Постановлением Правительства РФ № 491 от 13.08.2006г.
2.3. Минимальный размер взноса на капитальный ремонт устанавливается нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации в соответствии с методическими рекомендациями, утвержденными уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти, в порядке, установленном законом субъекта Российской Федерации, исходя из занимаемой общей площади помещения в многоквартирном доме, принадлежащего собственнику такого помещения, и может быть дифференцирован в зависимости от муниципального образования, в котором расположен многоквартирный дом, с учетом его типа и этажности, стоимости проведения капитального ремонта отдельных элементов строительных конструкций и инженерных систем многоквартирного дома, нормативных сроков их эффективной эксплуатации до проведения очередного капитального ремонта (нормативных межремонтных сроков), а также с учетом установленного настоящим Кодексом и нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации перечня работ по капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

Собственники помещений в МКД могут принять решение об установлении взноса на капитальный ремонт в размере, превышающем минимальный размер такого взноса, установленный нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации.

2.4. Внесение платы за содержание и ремонт жилого помещения, оплата коммунальных услуг, взносов на капитальный ремонт (в случае принятия собственниками помещений МКД решения о формировании фонда капитального ремонта на специальном счете, и, выборе распорядителем счета Исполнителя), производится путем внесения денежных средств в кассу Исполнителя, перечисления безналичных денежных средств на счет исполнителя, а также иным доступным способом, не позднее 10 (Десятого) числа месяца, следующего за оплачиваемым.
3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

3.1. Исполнитель обязан:

3.1.1. Обеспечить предоставление Потребителю коммунальных услуг в соответствии с п.1.2.4. настоящего договора, в необходимых объемах и надлежащего качества в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, при условии выполнения обязательств основными поставщиками (ресурсоснабжающими организациями) таких услуг.

3.1.2. Проводить техническое обслуживание, текущий ремонт жилого дома, его элементов, общедомового инженерного оборудования, обслуживающего более одного помещения, разводящие сети системы отопления, холодного и горячего водоснабжения и водоотведения, электроснабжения и другие работы в жилом доме, предусмотренные Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда.

3.1.3. Содержать в надлежащем порядке  придомовую территорию, конструктивные элементы детских площадок, места общего пользования в доме.

3.1.4. Проводить весенний и осенний  осмотры здания, подготовку дома к сезонной эксплуатации, профилактические осмотры и обслуживание санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в жилом  доме (подвальные помещения, технические этажи, места общего пользования).

3.1.5. Оказывать Заказчику дополнительные услуги, проводить работы при соблюдении уровня их качества и сроков исполнения, согласно утвержденному перечню дополнительных услуг.

3.1.6. Начислять платежи, выдавать расчетно-платежные документы Заказчику не позднее 1 числа месяца, следующего за расчетным. Доставка расчетно-платежных документов осуществляется в почтовые ящики многоквартирных домов, соответствующие адресу квартиры. 
3.1.7. Производить перерасчеты, связанные с плановыми и аварийными отключениями, а также перерасчеты размера платы за отдельные виды коммунальных услуг за период временного отсутствия в жилом помещении (в случае отсутствия индивидуальных приборов учета) в соответствии с действующим законодательством.

     Примечание к п.3.1.4. 

Осмотры внутриквартирного инженерного оборудования производятся по заявке Заказчика.

3.1.8. Предоставлять потребителю путем указания на сайте Исполнителя www.uk-mvolga.ru, размещения на досках объявлений, в платежных документах информации об исполнителе, телефонах различных служб, размерах тарифов на коммунальные услуги и порядке их оплаты, реквизиты нормативных правовых актов жилищного законодательства, а также отчеты о деятельности Исполнителя.
3.1.9. В течение 1 квартала текущего года представлять ежегодному собранию собственников помещений МКД отчет о выполнении договора управления за прошедший календарный год, путем размещения соответствующей информации на сайте. 
3.2. Заказчик обязан:

3.2.1. В установленный договором срок, (ежемесячно) производить оплату за содержание и ремонт жилого помещения, оплачивать получаемые в соответствии с настоящим договором коммунальные услуги, агентское вознаграждение Исполнителя за представление интересов Заказчика перед ресурсоснабжающими организациями, взносы на капитальный ремонт общего имущества МКД, обслуживание домофонного оборудования, услуги консьержа (охраны), если указанные услуги по решению общего собрания собственников помещений МКД предоставляются, работы по обслуживанию и эксплуатации жилого дома.

Примечание к пункту 3.2.1. 

· Размер платы за горячее и холодное водоснабжение, отопление устанавливается в соответствии с п.2.2. настоящего договора, и, оплачивается на основании индивидуальных и (или) общедомовых приборов учета;

· Начисления за содержание и ремонт жилого помещения (пользование лифтом, уборку мест общего пользования, уборку придомовой территории, вывоз мусора) производится в соответствии с п.2.1. настоящего договора; начисления за коммунальные услуги, предоставленные на общедомовые нужды,  производятся в соответствии с тарифами за 1кв.м. общей площади в месяц. 
· Размер Агентского вознаграждения Исполнителя за представление интересов Заказчика перед ресурсоснабжающими организациями по вопросам предоставления коммунальных услуг, составляет 0,01% от стоимости фактически предоставленных коммунальных услуг. Данное агентское вознаграждение включено в состав платы за содержание и ремонт жилого помещения, и, Заказчиком отдельно не оплачивается. 
· Начисления за пользование холодным, горячим водоснабжением, водоотведением, теплоснабжением при отсутствии показаний индивидуальных приборов учета производятся из расчета количества граждан, проживающих в квартире; при наличии показаний  индивидуальных приборов учета на основании полученных показаний. 
· Начисления за пользование электроэнергией производится на основании индивидуальных приборов учета в соответствии с тарифами, определенными ресурсоснабжающей организацией. При отсутствии (неисправности) индивидуальных приборов учета электрической энергии или отсутствии показаний - начисления производятся по нормативам потребления.
· Оплата услуг производится ежемесячно до 10-го числа месяца, следующего за оплачиваемым; 

· Лица, несвоевременно и (или) не полностью внесшие плату за жилое помещение и  коммунальные услуги (должники), обязаны уплатить Исполнителю пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно (статья 155 пункт 14 ЖК РФ). 

3.2.2.   Предоставлять Исполнителю показания приборов учета в порядке и сроки, установленные действующим законодательством. 

Рекомендуемые сроки подачи показаний индивидуальных приборов учета с 23 по 26 число каждого месяца. Передача показаний осуществляется в электронном виде (через сайты, указанные в квитанциях) или на бумажном носителе.

3.2.3. Заказчик обязуется нести дополнительные расходы, связанные с содержанием и обслуживанием  жилого дома, решение об уплате которых принимается общим собранием.

3.2.4. Использовать жилые помещения в  соответствии  с их назначением, бережно относится  к жилому помещению, к санитарно-техническому оборудованию и объектам благоустройства.
              Переустройство, перепланировка жилого и подсобных помещений МКД, переустановка либо установка дополнительного  санитарно-технического и иного оборудования производится в порядке, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации, и допускается с разрешения  соответствующих служб органа местного самоуправления.
3.2.5. Обеспечивать беспрепятственный доступ в жилое помещение работников служб  Исполнителя для  осмотра технического состояния жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования и проведения работ в соответствии с договором   с предварительным уведомлением за 3 дня до начала работ, исключая аварийные ситуации, когда доступ должен быть обеспечен немедленно.

3.2.5. В порядке, установленном действующим законодательством, регистрироваться по месту жительства. Обязательной регистрации по месту пребывания и месту жительства подлежат фактически проживающие в квартире граждане.
3.2.6. Информировать исполнителя об увеличении или уменьшении числа граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета.

3.2.7. В течение 5 календарных дней привести в соответствии с проектом, самовольно переоборудованные инженерные сети, отопительные приборы и другое санитарно-техническое оборудование, которое препятствует получению услуг третьими лицами. 

4. ПРАВА СТОРОН.

4.1. Исполнитель имеет право:
4.1.1. При нарушении Заказчиком Правил пользования жилыми помещениями, в результате  чего нарушаются  права и спокойное  проживание других Заказчиков, обращаться в административные комиссии при исполнительных органах местного самоуправления с целью применения  к Заказчику мер административного воздействия в соответствии с действующим законодательством.

4.1.2. В случае нарушения п. 2.2.1. настоящего договора в течение двух месяцев, Исполнитель вправе в установленном порядке приостановить подачу электроэнергии Заказчику, до полного погашения задолженности. Ограничение предоставления электроэнергии не может считаться расторжением договора.

4.1.3. Доступа к местам общего пользования в МКД а также к иному общему имуществу МКД, в отношении которых осуществляется управление, в целях снятия показания общедомовых приборов учета, проведения плановых и внеплановых проверок общедомового имущества, на предмет его целостности, а также определения необходимости проведения ремонтов и устранения аварийных ситуаций.
4.2. Заказчик имеет право:

4.2.1. Самостоятельно проводить работы, не ограниченные   условиями договора по поддержанию занимаемого им жилого помещения в надлежащем состоянии в соответствии с Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда.

4.2.2.  Производить оплату работ (услуг) наличными денежными средствами или по безналичному  расчету.

4.2.3. Передавать свои права по настоящему договору  третьему лицу, уведомив об этом Исполнителя.

4.2.4. Права и обязанности  граждан, проживающих совместно с Заказчиком, реализуются в соответствии с действующим законодательством РФ.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

5.1. Ответственность Исполнителя:

5.1.1.  Исполнитель  несет ответственность за неисполнение обязанностей по договору в порядке и размерах, устанавливаемых  действующим законодательством  РФ.

5.1.2. Исполнитель не несет ответственности :
· за неисполнение работ вследствие несвоевременного выполнения  Заказчиком своих договорных обязательств;

· за не предоставленные услуги и срыв сроков выполнения работ по причине стихийных бедствий, воин, аварий у поставщиков услуг, действий органов власти и управления, действия  (бездействия) второй стороны, которые препятствовали выполнению обязательств и не могли быть предусмотрены или предотвращены Исполнителем;

· в случае  порчи или хищения общедомового имущества, технического имущества квартиры.

· За инженерное оборудование установленное внутри жилых помещений.

· За самостоятельно выполненные работы Заказчиком по переоборудованию инженерных сетей, отопительных приборов и другого санитарно-технического оборудования внутри жилых помещений.

5.2. Ответственность Заказчика:

5.2.1. Заказчик несет ответственность за неисполнение Правил эксплуатации  и содержания жилого дома в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2.2. Заказчик  (независимо  от проживания в квартире) при не обеспечении доступа работников Исполнителя для технического осмотра, обслуживания   внутриквартирного оборудования:

· несет  полную ответственность за техническое состояние оборудования и возникновение аварий (по причинам ненадлежащего состояния или несоблюдения установленных правил эксплуатации оборудования). 

·  несёт полную материальную ответственность за ущерб, причинённый в результате аварии  3-м лицам, а также жилому дому в целом. 

· при не обеспечении немедленного доступа в квартиру при авариях оборудования, несет ответственность за увеличение   размеров ущерба от аварии.

5.2.3. Заказчик не несет ответственность:
· за срыв сроков платежа  при ненадлежащем сборе платежей и отказе от приема платежа;

· за несоблюдение сроков платежей по причине стихийных бедствий и воин, иных обстоятельств, препятствующих уплате не по его вине;

· за неисполнение своих обязательств по настоящему договору  по причине стихийных бедствий, воин и крупных аварий у поставщиков коммунальных  услуг, действий органов власти и управления, действия (бездействия) второй стороны, которые препятствовали выполнению обязательств и не могли  быть  предусмотрены  или предотвращены Заказчиком.

5.2.4. Невыплата заработной платы, а также отсутствие иных доходов у Заказчика не является основанием для его освобождения от обязанностей оплаты коммунальных, штрафных и иных платежей, предусмотренных настоящим Договором.

5.2.5. Ответственность сторон, не оговоренная в настоящем договоре, наступает по нормам действующего  законодательства РФ.

6. ПОРЯДОК  РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ.

6.1. Стороны  имеют право обратиться в суд для разрешения спора в установленном действующим  законодательством РФ  порядке.

6.2. Разногласия между Заказчиком и Исполнителем  могут разрешаться в досудебном  порядке по взаимному соглашению сторон  с обязательным письменным оформлением  соглашения.

6.3. Исполнитель принимает, рассматривает и отвечает на жалобы, претензии, заявления и запросы Заказчика в течение 20 (Двадцати) дней с момента получения Исполнителем соответствующего документа.

7. ИЗМЕНЕНИЕ,  РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА.

7.1. В ходе действия настоящего договора в него могут быть внесены по обоюдному соглашению сторон дополнения и изменения,  не противоречащие жилищному кодексу.

7.2. Договор заключен на срок 5 (пять) лет.

7.3. Договор вступает в силу и становится обязательным для сторон с момента его заключения. При отсутствии заявлений сторон о прекращении договора до окончания срока его действия данный договор считается продленным на тот же срок на тех же условиях.
7.4. Расторжение настоящего договора осуществляется  в установленном  действующим  законодательством РФ порядке.

7.5. Действие договора заканчивается при прекращении  права собственности или прав нанимателя Заказчика на указанное  в договоре  жилое помещение.

7.6. Настоящий Договор может быть расторгнут в судебном порядке по требованию любой стороны, в случае нарушения предусмотренных обязательств другой стороной.

8.ПРИЛОЖЕНИЕ.

Приложение 1. Виды коммунальных услуг и тарифы за предоставляемые услуги. 
Приложение 2. Часы работы ЗАО «УК «Микрорайон Волгоградский».

Приложение 3. Полезные телефоны

Приложение 4. Сведения о наличии и типе установленных приборов учета.

Приложение 5. Состав общего имущества МКД в отношении которого будет осуществляться управление.
Приложение 6. Перечень работ и (или) услуг по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, порядок изменения такого перечня, а также перечень коммунальных услуг, которые предоставляет управляющая организация.
Приложение 7. Перечень работ и услуг по управлению МКД, производимых и оказываемых Исполнителем в соответствии с настоящим договором.

Настоящий Договор составлен в двух экземплярах,  один, из которых хранится у Заказчика, другой – у Исполнителя.

9.РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.

ЗАКАЗЧИК:                                                                                          
ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

	ФИО_________________________________________________


	ЗАО «Управляющая компания «Микрорайон Волгоградский»,

	Дата рождения_________________________________________


	620043, г Екатеринбург, ул. Репина, 78, тел (факс) 234-33-62,



	паспорт серия _______________ № _________________ выдан
______________________________________________________
	р/с 40702810862260000342, кор/с30101810900000000795
ПАО КБ «УБРиР»              

	Контактный телефон   __________________________________
	ИНН 6658379950,  БИК 046577795, КПП 665801001



	_____________________________________________________
                        фактическое место жительства
	

	Иные участники долевой (совместной) собственности

_______________________________________________________

                               ФИО, телефон, доля
______________________________________________________
	Директор

	                                ФИО, телефон, доля
подпись                ______________________________________
	_________________________ Л.Б. Лисицына



Приложение №1

Постановление Администрации г. Екатеринбурга № 2206 от 05.08.14 \ содержание жилья
Постановление Администрации г. Екатеринбурга № 2674 от 21.06.12 (ред. от 17.12.2014 г.)

Постановление РЭК Св.обл. № 128-ПК от 13.12.13 (ред. от 15.12.2014 г.)

Постановление РЭК Св.обл. № 123-ПК от 13.12.13 (ред. от 15.12.2014 г.)

Постановление РЭК Св.обл. № 262-ПК от 24.12.14 \электроэнергия
Постановления РЭК Св.обл. № 206-ПК и № 208-ПК от 15.12.14 \ водоснабжение и водоотведение

Постановления РЭК Св.обл. № 207-ПК от 15.12.14 \ ГВС
Постановления РЭК Св.обл. № 205-ПК от 15.12.14 \ тепловая энергия
Постановление РЭК Св.обл. № 130-ПК от 27.08.12 (ред. от 22.05.13)

Постановление Главы города Екатеринбурга от 23.12.2005 № 1276 (ред.17.10.2012)

ТАРИФЫ    НА ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

ДЛЯ ГРАЖДАН ГОРОДА ЕКАТЕРИНБУРГА с 01.01.2015 г

	№ 
	ВИДЫ УСЛУГ


	Еденицы измерения
	Норматив потребления на 1 чел./месяц
	Тарифы

	1
	Размер целевого сбора (содержание и текущий ремонт жилого дома, лифт, уборка придомовой территории, уборка мест общего пользования, вывоз твердых бытовых отходов) 
	кв.м
	-
	24,68

	2
	Отопление за  1 кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	Гкал
	0,033
	1429,12

	3
	Водоснабжение на 1 чел. в месяц
	куб.м
	4,85
	27,58

	
	Водоснабжение по счетчику
	куб.м
	-
	27,58

	4
	Горячее водоснабжение на 1 чел. в месяц нагрев воды
	Гкал
	
	1429,12

	
	Подача воды
	куб.м
	4,01
	20,27

	
	Горячее водоснабжение нагрев воды по счетчику
	Гкал
	-
	1429,12

	
	Подача воды по счетчику
	куб.м
	-
	20,27

	5
	Водоотведение в жилых домах с полным благоустройством на 1 чел. в месяц
	куб.м
	8,86
	13,76

	
	Водоотведение в жилых домах с полным благоустройством по счетчику
	куб.м
	-
	13,76

	6


	Эл. энергия одноставочный тариф
	руб/кВТ*ч
	-
	2,15

	
	Эл. энергия дневная зона 
	руб/кВТ*ч
	-
	2,16

	
	Эл. энергия ночная зона
	руб/кВТ*ч
	-
	1,02


НОРМАТИВЫ ПОТРЕБЛЕНИЯ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ ПРИ ОТСУТСТВИИ ПОКАЗАНИЙ

КВАРТИРНЫХ ПРИБОРОВ УЧЕТА

	№ п/п
	Количество человек
	Количество комнат

	
	
	1
	2
	3
	4 и более

	1.
	Одиноко проживающий
	160
	188
	206
	219

	2.
	Совместно проживающие 2 человека
	198
	234
	256
	270

	3.
	Совместно проживающие 3 человека
	231
	270
	297
	315

	4.
	Совместно проживающие 4 человека
	248
	292
	320
	340

	5.
	Совместно проживающие 5 человек и более
	270
	320
	350
	370


       Ночной тариф начинается с 23.00 до 07.00, в выходные и праздничные дни.

 Приложение №2                            

ЧАСЫ ПРИЕМА ПО АДРЕСУ Екатеринбург, ул. Репина, 78

	должность
	ПН
	ВТ
	СР
	ЧТ
	ПТ
	СБ и ВС

	Директор
	9-19
	
	14-18
	
	
	

	Нач. участка
	9-19
	9-18
	9-18
	9-18
	9-17
	

	Паспортист
	9-19
	9-18
	9-18
	9-18
	9-17
	

	Кассир
	9-19
	9-18
	9-18
	9-18
	9-17
	

	Сантехник
	9-21
	9-21
	9-21
	9-21
	9-21
	9-21

	Электромонтер
	9-21
	9-21
	9-21
	9-21
	9-21
	


Обеденный перерыв с 13.00 до 14.00

ДОКУМЕНТЫ ДЛЯ РЕГИСТРАЦИИ ПО МЕСТУ ЖИТЕЛЬСТВА.

1. Паспорт
2. Листок убытия

3. Свидетельство о рождении (для детей)

4. Военный билет (для военнообязанных)

5. Документы на кваритру (оригинал)

ДОКУМЕНТЫ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ПАСПОРТА.

1. 4 фото размером (3,5*4,5)

2. Свидетельство о рождении

3. Квитанция об уплате за бланк паспорта

Приложение №3
ПОЛЕЗНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ

214-07-40 Диспетчерская (круглосуточная) по всем аварийным ситуациям в выходные, праздничные дни и в вечернее время. 
234-33-60 Эксплуатация ЗАО «Управляющая компания «Микрорайон Волгоградский»

234-33-60 Паспортист ЗАО «Управляющая компания «Микрорайон Волгоградский»

212-18-50 Аварийная по холодной воде.

246-76-63 Служба спасения «СОВА»

242-02-02 Дежурный РУВД Верх-Исетского района

283-05-85(86) Обслуживание домофонов (ИП Политов) Соболева 19
245-14-13 АКАДО кабельное телевидение

Приложение №4

СВЕДЕНИЯ О НАЛИЧИИ И ТИПЕ УСТАНОВЛЕННЫХ ПРИБОРОВ УЧЕТА

В квартире установлены (не установлены) индивидуальные  приборы учета:
1. Тип ________________________________________________________________________________________________________

Дата и место установки (введения в эксплуатацию)___________________________________________________________________

Дата опломбирования прибора____________________________________________________________________________________

Срок проведения очередной поверки_______________________________________________________________________________

В квартире установлены (не установлены) индивидуальные  приборы учета:

2. Тип ________________________________________________________________________________________________________

Дата и место установки (введения в эксплуатацию)___________________________________________________________________

Дата опломбирования прибора____________________________________________________________________________________

Срок проведения очередной поверки_______________________________________________________________________________

В квартире установлены (не установлены) индивидуальные  приборы учета:

3. Тип ________________________________________________________________________________________________________

Дата и место установки (введения в эксплуатацию)___________________________________________________________________

Дата опломбирования прибора____________________________________________________________________________________

Срок проведения очередной поверки_______________________________________________________________________________

В квартире установлены (не установлены) индивидуальные  приборы учета:

4. Тип ________________________________________________________________________________________________________

Дата и место установки (введения в эксплуатацию)___________________________________________________________________

Дата опломбирования прибора____________________________________________________________________________________

Срок проведения очередной поверки_______________________________________________________________________________

Приложение №5

Состав общего имущества дома, в отношении которого Управляющей организацией осуществляется управление:
- помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы);

- крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения;

- земельный участок, на котором расположен данный дом, с границами, определенными в соответствии с действующим законодательством, с элементами озеленения и благоустройства:
- иные, предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства дома объекты, в т.ч. трансформаторные подстанции, тепловые пункты, автостоянки, детские и спортивные площадки, расположенные в границах земельного участка.
Приложение № 6 
Перечень работ и (или) услуг по содержанию и ремонту общего имущества в МКД

1. Работы, выполняемые в отношении всех видов фундаментов:

проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг здания проектным параметрам. Устранение выявленных нарушений;

проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением:

признаков неравномерных осадок фундаментов всех типов;

коррозии арматуры, расслаивания, трещин, выпучивания, отклонения от вертикали в домах с бетонными, железобетонными и каменными фундаментами;

поражения гнилью и частичного разрушения деревянного основания в домах со столбчатыми или свайными деревянными фундаментами;

при выявлении нарушений - разработка контрольных шурфов в местах обнаружения дефектов, детальное обследование и составление плана мероприятий по устранению причин нарушения и восстановлению эксплуатационных свойств конструкций;

проверка состояния гидроизоляции фундаментов и систем водоотвода фундамента. При выявлении нарушений - восстановление их работоспособности;

определение и документальное фиксирование температуры вечномерзлых грунтов для фундаментов в условиях вечномерзлых грунтов.

2. Работы, выполняемые в зданиях с подвалами:

проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений и при выявлении нарушений устранение причин его нарушения;

проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков, принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями;

контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. Устранение выявленных неисправностей.

3. Работы, выполняемые для надлежащего содержания стен многоквартирных домов:

выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструктивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств;

выявление следов коррозии, деформаций и трещин в местах расположения арматуры и закладных деталей, наличия трещин в местах примыкания внутренних поперечных стен к наружным стенам из несущих и самонесущих панелей, из крупноразмерных блоков;

выявление повреждений в кладке, наличия и характера трещин, выветривания, отклонения от вертикали и выпучивания отдельных участков стен, нарушения связей между отдельными конструкциями в домах со стенами из мелких блоков, искусственных и естественных камней;

выявление в элементах деревянных конструкций рубленых, каркасных, брусчатых, сборно-щитовых и иных домов с деревянными стенами дефектов крепления, врубок, перекоса, скалывания, отклонения от вертикали, а также наличия в таких конструкциях участков, пораженных гнилью, дереворазрушающими грибками и жучками-точильщиками, с повышенной влажностью, с разрушением обшивки или штукатурки стен;

в случае выявления повреждений и нарушений - составление плана мероприятий по инструментальному обследованию стен, восстановлению проектных условий их эксплуатации и его выполнение.

4. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перекрытий и покрытий многоквартирных домов:

выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, выявления прогибов, трещин и колебаний;

выявление наличия, характера и величины трещин в теле перекрытия и в местах примыканий к стенам, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из монолитного железобетона и сборных железобетонных плит;

выявление наличия, характера и величины трещин, смещения плит одной относительно другой по высоте, отслоения выравнивающего слоя в заделке швов, следов протечек или промерзаний на плитах и на стенах в местах опирания, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из сборного железобетонного настила;

выявление наличия, характера и величины трещин в сводах, изменений состояния кладки, коррозии балок в домах с перекрытиями из кирпичных сводов;

выявление зыбкости перекрытия, наличия, характера и величины трещин в штукатурном слое, целостности несущих деревянных элементов и мест их опирания, следов протечек на потолке, плотности и влажности засыпки, поражения гнилью и жучками-точильщиками деревянных элементов в домах с деревянными перекрытиями и покрытиями;

проверка состояния утеплителя, гидроизоляции и звукоизоляции, адгезии отделочных слоев к конструкциям перекрытия (покрытия);

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

5. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания колонн и столбов многоквартирных домов:

выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, потери устойчивости, наличия, характера и величины трещин, выпучивания, отклонения от вертикали;

контроль состояния и выявление коррозии арматуры и арматурной сетки, отслоения защитного слоя бетона, оголения арматуры и нарушения ее сцепления с бетоном, глубоких сколов бетона в домах со сборными и монолитными железобетонными колоннами;

выявление разрушения или выпадения кирпичей, разрывов или выдергивания стальных связей и анкеров, повреждений кладки под опорами балок и перемычек, раздробления камня или смещения рядов кладки по горизонтальным швам в домах с кирпичными столбами;

выявление поражения гнилью, дереворазрушающими грибками и жучками-точильщиками, расслоения древесины, разрывов волокон древесины в домах с деревянными стойками;

контроль состояния металлических закладных деталей в домах со сборными и монолитными железобетонными колоннами;

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

6. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания балок (ригелей) перекрытий и покрытий многоквартирных домов:

контроль состояния и выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, устойчивости, прогибов, колебаний и трещин;

выявление поверхностных отколов и отслоения защитного слоя бетона в растянутой зоне, оголения и коррозии арматуры, крупных выбоин и сколов бетона в сжатой зоне в домах с монолитными и сборными железобетонными балками перекрытий и покрытий;

выявление коррозии с уменьшением площади сечения несущих элементов, потери местной устойчивости конструкций (выпучивание стенок и поясов балок), трещин в основном материале элементов в домах со стальными балками перекрытий и покрытий;

выявление увлажнения и загнивания деревянных балок, нарушений утепления заделок балок в стены, разрывов или надрывов древесины около сучков и трещин в стыках на плоскости скалывания;

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

7. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыш многоквартирных домов:

проверка кровли на отсутствие протечек;

проверка молниезащитных устройств, заземления мачт и другого оборудования, расположенного на крыше;

выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, антисептической и противопожарной защиты деревянных конструкций, креплений элементов несущих конструкций крыши, водоотводящих устройств и оборудования, слуховых окон, выходов на крыши, ходовых досок и переходных мостиков на чердаках, осадочных и температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока;

проверка состояния защитных бетонных плит и ограждений, фильтрующей способности дренирующего слоя, мест опирания железобетонных коробов и других элементов на эксплуатируемых крышах;

проверка температурно-влажностного режима и воздухообмена на чердаке;

контроль состояния оборудования или устройств, предотвращающих образование наледи и сосулек;

осмотр потолков верхних этажей домов с совмещенными (бесчердачными) крышами для обеспечения нормативных требований их эксплуатации в период продолжительной и устойчивой отрицательной температуры наружного воздуха, влияющей на возможные промерзания их покрытий;

проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод;

проверка и при необходимости очистка кровли от скопления снега и наледи;

проверка и при необходимости восстановление защитного окрасочного слоя металлических элементов, окраска металлических креплений кровель антикоррозийными защитными красками и составами;

проверка и при необходимости восстановление насыпного пригрузочного защитного слоя для эластомерных или термопластичных мембран балластного способа соединения кровель;

проверка и при необходимости восстановление пешеходных дорожек в местах пешеходных зон кровель из эластомерных и термопластичных материалов;

проверка и при необходимости восстановление антикоррозионного покрытия стальных связей, размещенных на крыше и в технических помещениях металлических деталей;

при выявлении нарушений, приводящих к протечкам, - незамедлительное их устранение. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

8. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания лестниц многоквартирных домов:

выявление деформации и повреждений в несущих конструкциях, надежности крепления ограждений, выбоин и сколов в ступенях;

выявление наличия и параметров трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими конструкциями, оголения и коррозии арматуры, нарушения связей в отдельных проступях в домах с железобетонными лестницами;

выявление прогибов косоуров, нарушения связи косоуров с площадками, коррозии металлических конструкций в домах с лестницами по стальным косоурам;

выявление прогибов несущих конструкций, нарушений крепления тетив к балкам, поддерживающим лестничные площадки, врубок в конструкции лестницы, а также наличие гнили и жучков-точильщиков в домах с деревянными лестницами;

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ;

проверка состояния и при необходимости восстановление штукатурного слоя или окраска металлических косоуров краской, обеспечивающей предел огнестойкости 1 час в домах с лестницами по стальным косоурам;

проверка состояния и при необходимости обработка деревянных поверхностей антисептическими и антипереновыми составами в домах с деревянными лестницами.

9. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания фасадов многоквартирных домов:

выявление нарушений отделки фасадов и их отдельных элементов, ослабления связи отделочных слоев со стенами, нарушений сплошности и герметичности наружных водостоков;

контроль состояния и работоспособности подсветки информационных знаков, входов в подъезды (домовые знаки и т.д.);

выявление нарушений и эксплуатационных качеств несущих конструкций, гидроизоляции, элементов металлических ограждений на балконах, лоджиях и козырьках;

контроль состояния и восстановление или замена отдельных элементов крылец и зонтов над входами в здание, в подвалы и над балконами;

контроль состояния и восстановление плотности притворов входных дверей, самозакрывающихся устройств (доводчики, пружины), ограничителей хода дверей (остановы);

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

10. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перегородок в многоквартирных домах:

выявление зыбкости, выпучивания, наличия трещин в теле перегородок и в местах сопряжения между собой и с капитальными стенами, перекрытиями, отопительными панелями, дверными коробками, в местах установки санитарно-технических приборов и прохождения различных трубопроводов;

проверка звукоизоляции и огнезащиты;

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

11. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания внутренней отделки многоквартирных домов, - проверка состояния внутренней отделки. При наличии угрозы обрушения отделочных слоев или нарушения защитных свойств отделки по отношению к несущим конструкциям и инженерному оборудованию - устранение выявленных нарушений.

12. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания полов помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:

проверка состояния основания, поверхностного слоя и работоспособности системы вентиляции (для деревянных полов);

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

13. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания оконных и дверных заполнений помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:

проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;

при выявлении нарушений в отопительный период - незамедлительный ремонт. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

II. Работы, необходимые для надлежащего содержания

оборудования и систем инженерно-технического обеспечения,

входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме

14. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания мусоропроводов многоквартирных домов:

проверка технического состояния и работоспособности элементов мусоропровода;

при выявлении засоров - незамедлительное их устранение;

чистка, промывка и дезинфекция загрузочных клапанов стволов мусоропроводов, мусоросборной камеры и ее оборудования;

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

15. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции и дымоудаления многоквартирных домов:

техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, определение работоспособности оборудования и элементов систем;

контроль состояния, выявление и устранение причин недопустимых вибраций и шума при работе вентиляционной установки;

проверка утепления теплых чердаков, плотности закрытия входов на них;

устранение неплотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение неисправностей шиберов и дроссель-клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена дефективных вытяжных решеток и их креплений;

проверка исправности, техническое обслуживание и ремонт оборудования системы холодоснабжения;

контроль и обеспечение исправного состояния систем автоматического дымоудаления;

сезонное открытие и закрытие калорифера со стороны подвода воздуха;

контроль состояния и восстановление антикоррозионной окраски металлических вытяжных каналов, труб, поддонов и дефлекторов;

при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

16. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания печей, каминов и очагов в многоквартирных домах:

определение целостности конструкций и проверка работоспособности дымоходов печей, каминов и очагов;

устранение неисправностей печей, каминов и очагов, влекущих к нарушению противопожарных требований и утечке газа, а также обледенение оголовков дымовых труб (дымоходов);

очистка от сажи дымоходов и труб печей;

устранение завалов в дымовых каналах.

17. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек в многоквартирных домах:

проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ на индивидуальных тепловых пунктах и водоподкачках в многоквартирных домах;

постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности оборудования;

гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек;

работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений;

проверка работоспособности и обслуживание устройства водоподготовки для системы горячего водоснабжения. При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

18. Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания систем водоснабжения (холодного и горячего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах:

проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах);

постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности систем;

контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.);

восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;

контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации;

контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных вытяжек, внутреннего водостока, дренажных систем и дворовой канализации;

переключение в целях надежной эксплуатации режимов работы внутреннего водостока, гидравлического затвора внутреннего водостока;

промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе;

очистка и промывка водонапорных баков;

проверка и обеспечение работоспособности местных локальных очистных сооружений (септики) и дворовых туалетов;

промывка систем водоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.

19. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения (отопление, горячее водоснабжение) в многоквартирных домах:

испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, промывка и регулировка систем отопления;

проведение пробных пусконаладочных работ (пробные топки);

удаление воздуха из системы отопления;

промывка централизованных систем теплоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.

20. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания электрооборудования, радио- и телекоммуникационного оборудования в многоквартирном доме:

проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки;

проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения;

техническое обслуживание и ремонт силовых и осветительных установок, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации, внутреннего противопожарного водопровода, лифтов, установок автоматизации котельных, бойлерных, тепловых пунктов, элементов молниезащиты и внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, наладка электрооборудования;

контроль состояния и замена вышедших из строя датчиков, проводки и оборудования пожарной и охранной сигнализации.

21. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем внутридомового газового оборудования в многоквартирном доме:

организация проверки состояния системы внутридомового газового оборудования и ее отдельных элементов;

организация технического обслуживания и ремонта систем контроля загазованности помещений;

при выявлении нарушений и неисправностей внутридомового газового оборудования, систем дымоудаления и вентиляции, способных повлечь скопление газа в помещениях, - организация проведения работ по их устранению.

22. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифта (лифтов) в многоквартирном доме:

организация системы диспетчерского контроля и обеспечение диспетчерской связи с кабиной лифта;

обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания и ремонт лифта (лифтов);

обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов);

обеспечение проведения технического освидетельствования лифта (лифтов), в том числе после замены элементов оборудования.

III. Работы и услуги по содержанию иного общего имущества

в многоквартирном доме

23. Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме:

сухая и влажная уборка тамбуров, холлов, коридоров, галерей, лифтовых площадок и лифтовых холлов и кабин, лестничных площадок и маршей, пандусов;

влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств, почтовых ящиков, дверных коробок, полотен дверей, доводчиков, дверных ручек;

мытье окон;

очистка систем защиты от грязи (металлических решеток, ячеистых покрытий, приямков, текстильных матов);

проведение дератизации и дезинсекции помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме.
24. Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации этого дома (далее - придомовая территория), в холодный период года:

очистка крышек люков колодцев и пожарных гидрантов от снега и льда толщиной слоя свыше 5 см;

сдвигание свежевыпавшего снега и очистка придомовой территории от снега и льда при наличии колейности свыше 5 см;

очистка придомовой территории от снега наносного происхождения (или подметание такой территории, свободной от снежного покрова);

очистка придомовой территории от наледи и льда;

очистка от мусора урн, установленных возле подъездов, и их промывка, уборка контейнерных площадок, расположенных на придомовой территории общего имущества многоквартирного дома;

уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд.

25. Работы по содержанию придомовой территории в теплый период года:

подметание и уборка придомовой территории;

очистка от мусора и промывка урн, установленных возле подъездов, и уборка контейнерных площадок, расположенных на территории общего имущества многоквартирного дома;

уборка и выкашивание газонов;

прочистка ливневой канализации;

уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд, очистка металлической решетки и приямка.

26. Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов, в том числе откачке жидких бытовых отходов:

незамедлительный вывоз твердых бытовых отходов при накоплении более 2,5 куб. метров;

вывоз жидких бытовых отходов из дворовых туалетов, находящихся на придомовой территории;

вывоз бытовых сточных вод из септиков, находящихся на придомовой территории;

организация мест накопления бытовых отходов, сбор отходов I - IV классов опасности (отработанных ртутьсодержащих ламп и др.) и их передача в специализированные организации, имеющие лицензии на осуществление деятельности по сбору, использованию, обезвреживанию, транспортированию и размещению таких отходов.

27. Работы по обеспечению требований пожарной безопасности - осмотры и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем аварийного освещения, пожаротушения, сигнализации, противопожарного водоснабжения, средств противопожарной защиты, противодымной защиты.

28. Обеспечение устранения аварий в соответствии с установленными предельными сроками на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме, выполнения заявок населения.

Приложение № 7 
Перечень работ и услуг по управлению МКД, 

производимых и оказываемых Исполнителем в соответствии с настоящим договором
1) прием, хранение и передача технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов, предусмотренных Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 г. N 491, в порядке, установленном настоящими Правилами, а также их актуализация и восстановление (при необходимости);

2) сбор, обновление и хранение информации о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество в многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме), включая ведение актуальных списков в электронном виде и (или) на бумажных носителях с учетом требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных;

3) подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, в том числе:

разработка с учетом минимального перечня перечня услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме (далее - перечень услуг и работ), а в случае управления многоквартирным домом товариществом или кооперативом - формирование годового плана содержания и ремонта общего имущества в многоквартирном доме;

расчет и обоснование финансовых потребностей, необходимых для оказания услуг и выполнения работ, входящих в перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких потребностей (в том числе с учетом рассмотрения ценовых предложений на рынке услуг и работ, смет на выполнение отдельных видов работ);

подготовка предложений по вопросам проведения капитального ремонта (реконструкции) многоквартирного дома, а также осуществления действий, направленных на снижение объема используемых в многоквартирном доме энергетических ресурсов, повышения его энергоэффективности;

подготовка предложений о передаче объектов общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме в пользование иным лицам на возмездной основе на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в этом доме, в том числе с использованием механизмов конкурсного отбора;

обеспечение ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме с проектами подготовленных документов по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и пользования этим имуществом, а также организация предварительного обсуждения этих проектов;

4) организация собственниками помещений в многоквартирном доме, органами управления товарищества и кооператива, а в случаях, предусмотренных договором управления многоквартирным домом, управляющей организацией рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, общим собранием членов товарищества или кооператива (далее - собрание) вопросов, связанных с управлением многоквартирным домом, в том числе:

уведомление собственников помещений в многоквартирном доме, членов товарищества или кооператива о проведении собрания;

обеспечение ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме, членов товарищества или кооператива с информацией и (или) материалами, которые будут рассматриваться на собрании;

подготовка форм документов, необходимых для регистрации участников собрания;

подготовка помещений для проведения собрания, регистрация участников собрания;

документальное оформление решений, принятых собранием;

доведение до сведения собственников помещений в многоквартирном доме, членов товарищества или кооператива решений, принятых на собрании;

5) организация оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, утвержденным решением собрания, в том числе:

определение способа оказания услуг и выполнения работ;

подготовка заданий для исполнителей услуг и работ;

выбор, в том числе на конкурсной основе, исполнителей услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в многоквартирном доме;

заключение договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

заключение с собственниками и пользователями помещений в многоквартирном доме договоров, содержащих условия предоставления коммунальных услуг;

заключение договоров энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения, поставки газа (в том числе поставки бытового газа в баллонах) с ресурсоснабжающими организациями в целях обеспечения предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида, а также договоров на техническое обслуживание и ремонт внутридомовых инженерных систем (в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации);

заключение иных договоров, направленных на достижение целей управления многоквартирным домом, обеспечение безопасности и комфортности проживания в этом доме;

осуществление контроля за оказанием услуг и выполнением работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме исполнителями этих услуг и работ, в том числе документальное оформление приемки таких услуг и работ, а также фактов выполнения услуг и работ ненадлежащего качества;

ведение претензионной, исковой работы при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

6) взаимодействие с органами государственной власти и органами местного самоуправления по вопросам, связанным с деятельностью по управлению многоквартирным домом;

7) организация и осуществление расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, включая услуги и работы по управлению многоквартирным домом, и коммунальные услуги, в том числе:

начисление обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой расходов на содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме и коммунальных услуг в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации;

оформление платежных документов и направление их собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме;

осуществление управляющими организациями, товариществами и кооперативами расчетов с ресурсоснабжающими организациями за коммунальные ресурсы, поставленные по договорам ресурсоснабжения в целях обеспечения предоставления в установленном порядке собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида;

ведение претензионной и исковой работы в отношении лиц, не исполнивших обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги, предусмотренную жилищным законодательством Российской Федерации;

8) обеспечение собственниками помещений в многоквартирном доме, органами управления товарищества и кооператива контроля за исполнением решений собрания, выполнением перечней услуг и работ, повышением безопасности и комфортности проживания, а также достижением целей деятельности по управлению многоквартирным домом, в том числе:

предоставление собственникам помещений в многоквартирном доме отчетов об исполнении обязательств по управлению многоквартирным домом с периодичностью и в объеме, которые установлены решением собрания и договором управления многоквартирным домом;

раскрытие информации о деятельности по управлению многоквартирным домом в соответствии со стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 23 сентября 2010 г. N 731;

прием и рассмотрение заявок, предложений и обращений собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме;

обеспечение участия представителей собственников помещений в многоквартирном доме в осуществлении контроля за качеством услуг и работ, в том числе при их приемке.

